LICENCNA ZMLUVA

Nizsie uvedené strany

IReSoft, s.r.0.

so sidlom Cejl 62, Brno, 602 00, Ceska republika,

IC: 26297850,

DIC: CZ26297850

zapisana u Krajského sudu v Brne, odd. C, vlozka 42453
ktorej menom kona Ing. Jif{ Halousek, konatel

na strane jednej ako autor

a

Zariadenie pre seniorov Narué

so sidlom Veseld €. 1, PreSov, 80 01, Slovenska republika,

1C: 00692000,

DIC: nie sme registrovani k DPH a nie sme osoba povinna k DPH
ktorej menom kona (funkcia): PhDr. Jozef Dobrovi¢, riaditel

na strane druhej ako nadobudatel’

1.1.

2.1,

2

uzatvaraju v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi

tato licenéni zmluvu

I. Zakladné ustanovenia

Autor je jedinym a vyluénym drzitelom v3etkych osobnostnych a majetkovych prav k pocitatovému programu
IS Cygnus, uréenému k pouZitiu ako podporny softwarovy nastroj pre vedenie agend poskytovatel'ov socialnych
sluzieb (dalej len ,,po¢itatovy program®). Tento po&itatovy program pozostdva z jednotlivych Casti — modulov,
ktorych konkrétny funk&ny obsah je popisany v prilohe &. 3 tejto zmluvy a ktoré je mozné vyuzivat ako plne
funk&nt potitatovi aplikdciu samostatne alebo v kombinacii ako komplexny a prepojeny celok (d’alej len
,,moduly*).

Predmetom tejto zmluvy je zavédzok autora poskytnut’ nadobudatelovi za podmienok a v rozsahu stanovenym
touto zmluvou pravo na pouzivanie pocitatového programu (resp. touto zmluvou urenych modulov) pre
osobnii, resp. internt potrebu. Nadobudatel' sa zavizuje za poskytnutie predmetného pocitatového programu
zaplatit’ d’alej §pecifikovani dohodnuti odmenu.

I1. Predmet uzivania

Autor tymto poskytuje nadobudatel'ovi nasledujiice moduly oznacené symbolom ,,X*:

Socialna ¢ast’ Dokumentacia klienta

X Stravovacia ¢ast’ Zamestnanci

X | Sklady

(moduly oznacené symbolom , X* spolo¢ne d’alej len ako ,,prislusny modul®)

v podobe rozmnoZeniny uchovanej na hmotnom nosi¢i dat a si¢asne opréaviiuje nadobudatel’a pouzivat prislusny
modul pre osobnu potrebu nadobudatel’a, ktorou sa rozumie interné pouZzivanie prislu§ného modulu v stlade
s jeho uréenim nadobudatel'om a jeho pracovnikmi, a to formou zavedenia a uloZenia rozmnozeniny prislusného
modulu do pamiiti poéitaca, jeho zobrazenia, prevadzky a prenosu v ramci tohto pocitaca, popripade v ramci
pocitatovej siete nadobudatela.

Aktivéciu prislugného modulu umoziujucu jeho funkéné pouzitie nadobudatel' vykona vlozenim registra¢ného
kodu.

Registraény koéd podla predchédzajiceho bodu tohto ¢lanku bude nadobudatelovi vydany na zdklade zisteni
a oznameni 3Ipecifického kédu, ktory bude vygenerovany prislusnym modulom pri jeho inStalacii u
nadobudatela. Tychto $pecifickych koédov mdze nadobudatel’ mat’ niekolko v zdvislosti na sposobe intalacie a
prepojenia jednotlivych po&ita¢ov. Ku kazdému potom od autora dostane jeden registratny kod.
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4.1.

Sudasne s poskytnutim nosi¢a dat obsahujiceho rozmnoZeninu prislusného modulu autor nadobudatelovi
poskytne pisomnu pouzivatel'sku priru¢ku pre pouzivanie prislusného modulu, ktord prevzatim prechadza do
vlastnictva nadobudatela.

Autor sa zavdzuje po dobu Uginnosti tejto zmluvy poskytovat nadobudatelovi poradenstvo a konzultacie
tykajiice sa problémov vzniknutych pri in3talcii, nastaveni, pouZivani alebo aktualizécii prislugnych modulov
(dalej len ,uzivatel'ska podpora®), a to telefonicky na linke 02 /206 33 216 (Bratislava) v pracovnych diioch od
8.00 do 12.00 a od 13.00 do 16.00 alebo elektronickou po3tou na adrese servis@iresoft.sk, pricom autor odpovie
na podnet nadobtdatel’a vzdy najneskor v pracovny def nasledujuci po doruceni podnetu nadobudatela.

Autor sa zavézuje priebezne vytvarat aktualizatné sibory prislusného modulu v nadvdznosti na vyvoji pravnych
predpisov tak, aby vystupy prisluiného modulu odpovedali ucelu, pre ktory je prislusny modul uréeny, a to
spravidla bez zbyto¢ného odkladu potom, ¢o k relevantnej zmene pravnych predpisov dojde. Autor bude
prijimat’ navrhy k uprave prislusného modulu taktieZ od nadobudatel’a.

Autor sa zavizuje poskytovat nadobudatefovi po dobu uinnosti tejto zmluvy moznost zaobstarat' si
rozmnoZeniny aktualizadnych stiborov pre prisluiné moduly, a to pomocou tlacidla ,,Aktualizicia z internetu®
priamo z programu, ktoré stiahne rozmnoZeninu aktualizatného siboru z verejnej datovej siete Internet, alebo
prostrednictvom verejnej datovej siete Internet na stranke www.iresoft.sk.

Autor sa zavizuje vykonat instalaciu a nastavenie prislusného modulu na po¢itate nadobudatela a zaskolenie
pracovnikov nadobtidatela (dalej len ,,instala¢éna podpora®). Instalacna podpora bude poskytovana v priestoroch
nadobudatela na adrese uvedenej v prilohe &. 1 tejto zmluvy a bude poskytovand maximalne v rozsahu 6smich
hodin, a to v termine dohodnutom obidvoma zmluvnymi stranami. Nadobudatel' je povinny poskytnit” autorovi
k vykonaniu in3tala¢nej podpory dostato¢nu informaénu st¢innost, najmd poskytnutim potrebnych informécif
o svojom aktualnom hardvérovom a softvérovom vybaveni a po¢te pracovnikov, ktori maju byt zaskoleni.

I11. Rozsah uZzivacich prayv

Opravnenie nadobudatel'a na pouzivanie prislusného modulu sa na zéklade tejto zmluvy poskytuje po dobu
uginnosti tejto zmluvy, ato v rozsahu obmedzenom &o do miesta, pricom nadobudatel’ je opravneny pouzivat
prisluiny modul vyhradne na pogitatoch trvale fyzicky umiestnenych v ramci budovy alebo budov patriacich
pod postovnu adresu $pecifikovant v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy. V ramci uvedeného obmedzenia ¢o do miesta
pouzivania viak nie je obmedzené opravnenie nadobtidatel'a o do mnozstva.

V stlade so znenim predchadzajicich bodov tohto &lanku nie je nadobudatel’ opravneny pouzivat' prislusny
modul inym spésobom a v inom rozsahu, ako je stanovené v bode 2.1. tejto zmluvy a v predchadzajucom bode
tohto ¢lanku zmluvy, najma potom nadobudatel nie je opravneny vytvérat akékolvek rozmnoZeniny prislusného
modulu alebo stvisiacich materidlov, s vynimkou zaloZnej kdpie potrebnej pre pouZivanie prislusného modulu.

Nadobudatel' nie je d’alej oprdvneny menit, spétne prekladat, dekompilovat’ alebo disasemblovat’ programovy
kod prislusného modulu alebo jeho &asti, popripade odblokovévat, rusit alebo obchadzat ochranny systém
prislusného modulu.

Nadobudatel’ je povinny zdrzat' sa odstrafiovani alebo zmien zapisanych aj nezapisanych oznaceni prislusného
modulu, firmy autora alebo akychkolvek inych udajov veducich k identifikdcii doty¢ného pocitacového
programu alebo autora.

Nadobudatel' d'alej nie je opravneny udelovat’ k prislusnému modulu sublicenciu tretim osobam ani im inym
spdsobom poskytovat prislusny modul alebo prava k nemu.

V pripade, Zze nadobudatel’ porusi akikol'vek z povinnosti stanovenych mu tymto ¢lankom zmluvy, zavizuje sa
za kazdé jednotlivé porusenie uhradit’ autorovi zmluvni pokutu vo vySke desatnasobku odmeny za poskytnutie
opravnenia nadobtdatela na pouzivanie prislusného modulu stanovené touto zmluvou, a to v lehote do 15 dni
odo diia, kedy bude autorom vyzvany k jej uhrade. Uhradenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo autora na
néhradu kody, pripadne na d’alsie naroky podla tejto zmluvy alebo platnych pravnych predpisov.

IV. Odmena

Strany sa d’alej dohodli, Ze oprévnenie nadobudatel’a na pouzivanie prisluSného modulu na zéklade tejto zmluvy
bude poskytnuté tiplatne, a to za odmenu vo vyske Specifikovanej v prilohe ¢. 2 tejto zmluvy. V takto stanovenej
odmene je zahrnutd kiipna cena nosicov dat a pouZivatel'skej prirucky podl'a bodu 2.3. tejto zmluvy, cena za
uzivatel'sku podporu podl'a bodu 2.4. tejto zmluvy, cena za tvorbu aktualizaénych stuborov spdsobom uvedenym
v bode 2.5. tejto zmluvy, cena za spristupnenie aktualizatného siiboru spésobom uvedenym v bode 2.6. tejto
zmluvy a cena za in3talaénu podporu podl'a bodu 2.7. tejto zmluvy.
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Odmena uvedend v predchadzajicom bode tohto ¢lanku zmluvy bude uhradena spésobom Specifikovanym
v prilohe & 2 tejto zmluvy, a to na zdklade faktary vystavenej autorom najneskorSie pri dodani nosica
obsahujticeho rozmnoZeninu prislusného modulu, so splatnostou desat’ dni odo diia jej vystavenia. Faktura bude
zahfiiat odmenu v jej plné vyske stanovent v predchddzajucom bode tohto &lanku zmluvy.

Uhradenie odmeny podl'a bodu 4.1. tohto ¢lanku v plnej vyske je podmienkou vydania registraéného kodu podla
bodu 2.2. tejto zmluvy.

V pripade omeskania nadobudatela s thradou odmeny alebo ceny podla tohto ¢lanku zmluvy je nadobudatel
povinny zaplatit autorovi troky zomeSkania vo vySke 0,05% zdlznej Ciastky denne. Zaplatenim turoku
z omeskania nie je dotknuté pravo autora na nédhradu Skody, pripadne na daldie naroky podla tejto zmluvy alebo
platnych pravnych predpisov.

V. Ziruka za vady

Autor tymto preberd zavézok, ze prislusny modul bude po dobu u¢innosti tejto zmluvy a za podmienok d’alej
uvedenych technicky spdsobily k jeho uZivaniu v stlade s touto zmluvou a s dodavanou dokumentéciou (d’alej
iba , zéruka®). Vystupy prisluného modulu maji podporny, nie vSak zavdzny charakter. Nadobudatel’ je povinny
si spravnost vystupov aich sulad s prisluSnymi predpismi skontrolovat. Za pouzitie vystupov prisludného
modulu, vratane dosledkov takéhoto pouZitia, odpoveda nadobudatel'. Autor neprebera zodpovednost’ za plnenie
povinnosti, ktoré sa vztahuji na nadobudatel’a, a ku ktorych plneniu moze byt prisludny modul podpornym
nastrojom.

Zaruka poskytnutd autorom podla predchadzajiceho bodu zmluvy sa nevztahuje na pripady, kedy prislusny
modul nie je prevadzkovany v sulade s odporu¢enim autora, najmé na tigely, na ktoré nebol vytvoreny, alebo je
prevadzkovany spolu s programami inych vyrobcov, ktoré mézu znemoznit bezchybny chod prislusného modulu
alebo pocitata. Dalej sa tento zavizok autora nevztahuje na pripady, kedy je funk¢nost’ prisluného modulu
alebo pouzitelnost jeho vystupov obmedzend ¢&i vylucend v dosledku zmien individualneho uzivatel'ského
nastavenia prislusného modulu vykonanych nadobudatelom alebo podla pokynu nadobudatel’a, alebo ked’ je
prislusny modul pouzivany na chybne nakonfigurovanom potitati alebo na chybne nakonfigurovanej
poitatovej sieti, pripadne bol vykonany zasah do programového kédu.

V pripade, Ze sa v prislusnom module vyskytnt vady spadajice pod zéruku stanovent v bode 5.1. tohto ¢lanku
zmluvy, je nadobudatel’ povinny tieto vady autorovi bezodkladne oznamit, a to pisomnou formou. Autor si moze
od nadobudatela vyziadat zaslanie zalohy databazy programu e-mailom alebo na diskete, aby mohol vadu
lokalizovat a odstranit. Potom, ¢o bude zo strany nadobudatela splnend oznamovacia povinnost vratane
pripadného zaslania zalohy databazy, zavdzuje sa autor v lehote do piatich pracovnych dni nadobudatelovi
zaslat’ bezchybnu aktualizdciu prislusného modulu alebo v pripade, Ze takato aktualizdcia nebude potrebna,
poskytnit nadobudatelovi konzulticie veduce k odstraneniu chyb. Volba medzi plneniami uvedenymi
v predchadzajucej vete tohto bodu zmluvy zavisf od odborného posudenia autora.

VI. Ostatné dojednania

Nadobudatel’ prehlasuje, ze poskytnutim registratného kodu zo strany autora prebera vietku zodpovednost’ za
pripadnu 3kodu spésobenu pouzivanim prislu$ného modulu, ako je 3pecifikované clankom II. tejto zmluvy,
najmi za $kodu vzniknutu chybnou obsluhou prislusného modulu alebo jeho instalaciou v nevhodnom prostredi.
Nadobudatel' d’alej nesie vietku zodpovednost' za pripadni $kodu vzniknutd jemu, jeho pracovnikom alebo
tretim osobam v ddsledku uzivania prislu§ného modulu (predovsetkym napriklad uzivanim prisluiného modulu
nad ramec jeho uréenia) alebo v dosledku nemoznosti uZivania prislusné¢ho modulu, alebo za akukol'vek Skodu
vzniknutt v stvislosti s tym.

Nadobudatel' prehlasuje, Ze prislusny modul bude pouZivat' na spracovanie citlivych tdajov, a je preto ako
spravca osobnych udajov povinny tieto udaje zabezpeCit pred neopravnenym alebo nahodnym pristupom.
V sulade s touto zakonnou povinnostou nadobudatela sa autor tymto zavédzuje zachovéavat mlcanlivost’ vo
vztahu ku vietkym osobnym udajom spracovavanym prislusnym modulom, s ktorymi sa pri ¢innostiach
vykonavanych na zéklade tejto zmluvy alebo v suvislosti s fiou zoznami. Povinnost ml¢anlivosti sa vztahuje tiez
na pracovnikov autora a trva aj po ukonceni zmluvného vztahu zalozeného touto zmluvou.

(%)



7.1.
7.2.

T35

7.4.

7:5:

VIIL. Trvanie zmluvy

Tato zmluva za uzatvara na dobu do 31.1.2013.

Autor je opravneny navrhnat nadobudatel'ovi prediienie doby opravnenia nadobudatela k uzivaniu prislusného
modulu za podmienok stanovenych touto zmluvou o dvanast mesiacov tym, ze nadobudatelovi sucasne
s faktarou na odmenu za obdobie posledného mesiaca trvania zmluvy vyda aj faktiru so splatnostou desiatich
dni odo diia vystavenia na uhradu odmeny za poskytnutie opravnenia k uZivaniu prislusného modulu podla tejto
zmluvy na nasledujuce obdobie odpovedajuce frekvencii fakturcie zjednanej v prilohe ¢. 2 (Stvrtrocne, polro¢ne
alebo ro¢ne) s tym, Ze je autor opravneny upravit’ vy&ku odmeny pre obdobie dalgich dvanastich mesiacov podl'a
miery inflacie vyjadrenej prirastkom priemerného roéného indexu spotrebitel'skych cien v obdobi poslednych 12
mesiacov predchddzajicich diiu vystavenia faktary, ako bude tento index pre prislusny mesiac uréeny Ceskym
Statistickym turadom. Vyska odmeny sa v takomto pripade upravi podl'a nasledujiceho vzorca:

Nepy = Nex ((100 + 1,)/100)
kde:

N 1y je nova vyska odmeny,

N, je vySka odmeny v obdobi predchadzajtcich dvanastich mesiacov, a

I, je prirastok priemerného ro¢ného indexu spotrebitel'skych cien za obdobie predchéadzajucich dvanastich
mesiacov zverejneny Cesk}'lm Statistickym uradom a vyjadreny v percentach. V pripade, Ze bude po dobu trvania
tohto zmluvného vztahu Ceska koruna nahradena menou Euro, bude obdobne pouzity prislusny index Gradu
Eurostat.

Pravo navysit odmenu pre obdobie dalSich dvanastich mesiacov vy$sie uvedenym sposobom moZze autor
i stthrnne za viacero predchadzajucich dvanastmesaénych obdobi trvania tejto zmluvy v pripade, pokial’ vo
vztahu k tymto obdobiam toto pravo navySenia odmeny neuplatnil.

Nadobudatel’ je rovnako opravneny navrhnit autorovi predizenie doby opravnenia nadobudatela k uzivaniu
prislusného modulu za podmienok stanovenych touto zmluvou o d'aldich dvanast mesiacov. Autor je i v pripade
takto navrhnutého prediZenia opravneny vykonat navysenie odmeny v rozsahu stanovenom v predchadzajucich
odstavoch tohto bodu.

V pripade, Ze nadobudatel na zaklade faktury podla predchadzajiuceho odseku fakturovanu odmenu na
nasledujice obdobie riadne a v¢as uhradi, predlzuje sa uginnost’ tejto zmluvy o obdobie d’alsich dvanastich
mesiacov, pri¢om autor vyda nadobtdatelovi novy registra¢ny kéd ku kazdému pouZivanému modulu. Také
predfienie je mozné aj opakovane.

V pripade, Ze nadobudatel’ porusi povinnosti stanovené mu €lankom III. tejto zmluvy, je autor opravneny zrusit
opravnenie nadobudatel'a na pouzivanie prisluiného modulu, a to jednostrannym pisomnym prehlasenim o
zrueni opravnenia pre porusenie povinnosti nadobudatela; narok na zmluvnti pokutu podl'a bodu 3.6. tym nie je
dotknuty. Opravnenie nadobtdatel'a na pouzivanie prisluného modulu konci diiom dorucenia tohto prehlasenia
nadobudatelovi. Ak déjde k uloZeniu zaslaného prehlasenia doru¢ujticim organom, povazuje sa za deil dorucenia
treti deti nasledujtici po dni uloZenia prehlésenia.

Bezprostredne po uplynuti doby, na ktort bolo nadobudatel'ovi poskytnuté opravnenie na pouzivanie prisluného
modulu, alebo diiom zrudenia oprdvnenia nadobudatela na pouzivanie prisludného modulu podla
predchadzajuceho bodu 7.4. je nadobtdatel povinny odstranit’ vietky rozmnoZeniny prislusného modulu
z potitaov, na ktorych bol pouzivany. V pripade porueni tejto povinnosti nadobudatela sa nadobudatel
zavizuje zaplatit autorovi zmluvnu pokutu vo vySke desatnasobku odmeny za poskytnutie opravnenia
nadobudatela na pouzivanie prislusného modulu stanoveného touto zmluvou, a to v lehote 15 dni odo dfia, kedy
bude autorom vyzvany k jej zaplateniu. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo autora na nahradu
gkody, pripadne na d’al3ie naroky podTa tejto zmluvy alebo platnych pravnych predpisov.



VIIL. Zavereéné ustanovenia

8.1. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazdy ma platnost originalu. Kazda zo zmluvnych stran
obdrzi po jednom rovnopise.

82. Tato zmluva sa riadi Ceskym pravom, najmé zékonom & 121/2000 Zb., autorsky zékon, v znenf neskorsich
predpisov, zékonom &. 40/1964 Zb., ob&iansky zdkonnik, v zneni neskorsich predpisov, a zdkonom ¢. 513/1991
Zb., obchodny zédkonnik, v zneni neskorsich predpisov.

8.3.  Zmluvu je mozné menit len formou pisomnych dodatkov. V3etky prilohy st nedelitenou sucast'ou tejto zmluvy.

8.4.  Pripadna neplatnost niektorého dojednania tejto zmluvy nema vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni. Utastnici
| zmluvy sa v takom pripade zavézuju poskytovat si vzajomnl suéinnost’ s ciefom uzatvorit' dodatok k zmluve,
v ktorom bude neplatna ¢ast’ zmluvy nahradena novym dojednanim, a to v lehote do jedn¢ho mesiaca odo dna,

kedy tato potreba vznikne.
8.5.  Této zmluva vstupuje do platnosti a G¢innosti ditom podpisu zmluvnych stran.

8.6. Utastnici zmluvy prehlasuji, Ze si zmluvu preéitali, rozumeju jej obsahu, Ze zmluva odpoveda ich slobodne;
a pravej voli. Dalej potvrdzuju, Ze zmluva nebola podpisana v tiesni alebo za napadne nevyhodnych podmienok.

V Brné diia 29.2.2012

za Zariadenie pre seniorov Naruc¢
nadobudatel

Prilohy:

e priloha ¢&. 1: adresa, kde bude dochadzat’ k pouzivaniu po¢itatoveho programu
e priloha &. 2: vySka odmeny za poskytnuté moduly
e priloha &. 3: §pecifikacia programu a modulov




